
社会福祉法人 愛知いのちの電話協会 

２０２１年度（令和３年度） 事業報告書 

 

１．相談事業 

 （１）電話相談 

  ①電話相談の状況  ２０２１年度（２０２１年４月～２０２２年３月） 

    総受信件数  １２，８００件（２０２０年度  ９，１３９件） 

                  （２０１９年度 １３，９９０件） 

    ・通常ダイヤル     １０，５８５件 

    ・ナビダイヤル        ５５９件 

    ・毎月１０日フリーダイヤル  ３４６件（厚労省 補助事業） 

    ・毎日フリーダイヤル   １，３１０件（厚労省 補助事業） 

     総計         １２，８００件 

 

    電話相談員  登録    １２８名（休暇中も含む） 

   実働相談員 １０９名 （２０２１年７月現在） 

  ②研修 

    ア 継続研修       延べ９６回（２０２０年度 ２５回） 

    イ スーパービジョン   ８３回  （２０２０年度 ７３回） 

    ウ 全体研修会  ＊登録更新と同時開催 

２０２１年４月３日（土）１４：００～１７：２０（イーブルなごや） 

（内容）基調講演  愛知県ＪＡ厚生連 海南病院 緩和ケア医 

                     大橋 洋平氏 

    永年継続感謝 １０年/４名 ２０年/３名 ３０年/なし 

    再任用終了・定年 感謝    ８名 

    ４８回達成 表彰       ６名 

    グループでの話し合い   参加者：８２名 

      秋の全体研修会  

       ２０２１年１０月１６日（土）１０：００～１６：００  

（ＫＫＲホテル名古屋） 参加者：６２名 

基調講演：小沢 浩氏（島田療育センターはちおうじ 所⾧） 

    エ 初期研修        ８回 

    オ ケース検討会      ６回 

  ③電話相談員養成講座（２８期・２９期・３０期） 

    ２８期認定  ２０２１年５月８日（土）  １７名（２７期 １８名） 

    ２９期養成  ２０２１年５月～   会場・オンライン併用にて開講 

           ２０２２年２月～   電話相談実習 

           ２０２２年５月    ３７名 認定予定 

 



    ３０期養成講座 説明会   ７回（内 オンライン説明会 ２回） 

        （名古屋２回、刈谷、一宮、豊田） 延べ ４９名参加 

 （２）インターネット相談 

  ①相談件数  ４５件 （全国では １，２３８件 ＊２０２１年） 

  ②自殺傾向率 ４３．２％  

  ③インターネット相談員  １４名 

 

２．広報啓発事業 

 （１）機関誌・広報紙の発行 

     ２０２１年８月 ２０２２年２月  年２回 

     発行部数：機関誌 ５，５００部  広報誌 ５，５００部 

     発送数：約１，２００通 

 （２）ホームページの更新 

 （３）ツイッターの運営 

 （４）「もしもし、いのちの電話です」（緑の小冊子） 

大口配布 １，０００部  金城学院高校 全校生徒（２０２２年 3 月） 

 

３．イベント参加 

  （１）オンラインイベント 「スマイル！こころの絆創膏デー２０２１」 

      団体紹介動画 配信参加（２０２１年９月１０日から ３か月程度） 

  （２）こころの健康フェスタ なごや オンライン特番 

      ２０２２年２月１８日～３月２１日 

      出演：藤野智哉先生（精神科医）、眞鍋かおり氏（タレント） 

山本秀樹氏（名古屋いのちの電話） 司会：本田小百合 

  （３）イオン イエローレシートキャンペーン  イオン名西店 

      ２０２１年上期 １５，２００円  ２０２１年下期 １１，１００円 

  （４）愛知県自殺予防強化月間 企画展 

      ２０２２年３月２日～１６日  あいち人権啓発プラザ 資料参加 

 

４．講師派遣 

  （１）名古屋市 傾聴講座 

      北生涯学習センター   ２０２１年７月２日  講師：兼田 

      守山生涯学習センター  ２０２１年８～９月（前５回） 

  講師：兼田、前田、庭野 

      名東生涯学習センター  ２０２２年１月２６日 講師：兼田、吉村 

      東生涯学習センター   ２０２１年１１月２日 講師：加藤、髙橋 

       （親学関連講座） 

 



      瑞穂生涯学習センター  ２０２２年２～３月（全５回） 

 講師：兼田、前田、吉村 

  （２）名古屋北ロータリークラブ 例会卓話    

      ２０２１年４月２日 （東急ホテル）  講師：加藤 

  （３）名古屋東海ワイズメンズクラブ 例会卓話 

      ２０２１年４月８日 （名古屋ＹＭＣＡ）  講師：加藤 

  （４）東京武蔵野多摩ワイズメンズクラブ 卓話 

      ２０２１年９月８日  オンラインにて  講師：加藤 

  （５）名古屋キワニスクラブ 授賞式  「キワニス社会公益賞」 

      ２０２１年７月１６日 マリオットアソシアホテル 参加：榊、加藤 

  （６）愛知教育大学附属岡崎中学校 中２生徒 特別研究 

      ２０２１年８月    インタビュー・取材 協力 

  （７）東京・目黒ＹＭＣＡの会 オンライン講座 卓話 

      ２０２１年９月２７日  講師：加藤 

  （８）愛知県精神保健福祉協会  ＨＰ 寄稿   

      ２０２１年１０月   担当：加藤 

  （９）清須市ゲートキーパー講座 

      ２０２１年１１月２日   講師：山本秀樹 

  （10）名古屋市ゲートキーパー養成講座 

      ２０２１年１１月～２０２２年１月   講師：兼田 

  （11）こころの健康 ピアサポーター講座 

      ２０２１年１１月６日 オンラインにて  対象：南区在住 中学生 

       講師：川島大輔氏、川島ゼミ生 ほか  協力：加藤 

  （12）多治見市民生児童委員 研修会 

      ２０２１年１２月 3 日  多治見市役所  講師：加藤 

  （13）金城学院高等学校  朝の礼拝（放送） 

      ２０２２年２月２日  全校生徒対象  お話し：加藤 

  （14）南山大学社会倫理研究所 プラットフォーム 

      ２０２２年３月４日 「名古屋いのちの電話」の今、これから」 講師：加藤 

 

５．渉外関係 

  ・愛知県自殺対策推進協議会  ２０２１年１１月１５日 （オンライン）榊理事⾧ 

  ・名古屋市自殺対策ネットワーク会議 ２０２１年１２月２１日 

                    （名古屋市役所） 加藤 

  ・名古屋市⾧ 定例記者会見  ２０２２年２月２１日 

  ・ノリタケカンパニーリミテド社⾧ 加藤 博氏 訪問 

２０２２年３月３０日  ＊森村豊明会 補助金お礼  榊・加藤 

 

 



６．法人本部 

   （１）役員の改選 

      ＜理事会＞ すべて留任 

       理事⾧  榊 直樹 

       副理事⾧ 鈴木 郁雄、豊田 彬子 

       理事   榎本 和、田中 正樹、神尾 隆、藤本 和久 

専務理事 加藤 明宏 

監事   内河 惠一、野村 純一 

      ＜評議員会＞ 

       評議員  石田 妙美、大西 光夫、加藤 倫子、兼田 智彦（新任） 

            小室 尚子、中村 隆、浜屋 義幸、三和 啓二、山本 秀樹 

       （退任） 伊藤 総俊 

   （２）理事会開催   ２０２１年 ６月３０日（水） 

              ２０２１年 ７月２１日（水） 

              ２０２１年１０月２９日（金） 

              ２０２２年 ３月２９日（火） 

   （３）評議員会開催  ２０２１年 ７月２０日（火） 

              ２０２２年 ３月２９日（火） 

   （４）評議員選任・解任委員会  ２０２１年７月１２日（月） 

   （５）運営協議会・各委員会 開催 

     ①運営協議会        １２回 

     ②総務委員会         ２回（含む メール・ネット会議） 

     ③広報委員会         ９回（含む メール・ネット会議） 

     ④財務委員会         ６回 

     ⑤電話相談委員会      １１回（含む メール・ネット会議） 

     ⑥インターネット相談委員会 １１回（含む メール・ネット会議） 

     ⑦電話相談員養成委員会   １４回（含む メール・ネット会議） 

 

７．マスコミ関係 

  ＜名古屋いのちの電話＞として 

  ・２０２１年 ４月１５日  中日新聞 県内版 

  ・２０２１年 ６月２０日  中日新聞 市民版 「内堀外堀」 

  ・２０２１年 ６月１４日  ＮＨＫ総合 「まるっと！」 放映 

  ・２０２１年 ７月１７日  読売新聞 地域版 「キワニス社会公益賞」 

                中部経済新聞 「キワニス社会公益賞」 

  ・２０２１年１０月２０日  朝日新聞 夕刊（全国版） 

・２０２２年 ３月１１日  中日新聞 県内版 「命を守るボランティア」 

 

 



＜いのちの電話＞として 

・２０２１年 ６月１９日  中日新聞 夕刊 

・２０２１年 ７月 ８日  ＮＨＫ総合 「あさいち」  

・２０２１年 ８月２２日  日本経済新聞  

・２０２１年 ９月２８日・１０月５日合併号 週刊女性 

・２０２１年１０月 ９日  朝日新聞 「声」欄 全国版 

・２０２１年１０月１７日  クリスチャン新聞 「いのちの電話５０周年」 

 

                                 以 上 


